
 

 

Die AGZ Ziegeleien AG zählt seit 1895 zu den führenden Herstellern von Dachziegeln und Backsteinen 
in der Schweiz. Die vier Produktionsstandorte (Gettnau LU, Roggwil BE, Düdingen FR, Crissier VD) 
stellen die Nähe zur regional verankerten Kundschaft sicher. 
 
Zur tatkräftigen Unterstützung unseres Teams in Gettnau suchen wir 
 
SACHBEARBEITER KUNDENDIENST (m/w/d), 100 % 

Ihre Aufgaben 
• Persönliche, telefonische und schriftliche Entgegennahme von Kundenanliegen 
• Abwicklung von Kundenbestellungen  
• Erstellen von Angeboten und Auftragsbestätigungen 
• Koordinieren der Aufträge mit diversen Schnittstellen  
• Betreuung/Empfang Schalter/Telefonzentrale 
 
Ihre Kompetenz – unsere Anforderungen 
• Kaufmännische Ausbildung 
• Exakte, strukturierte Arbeitsweise auch in hektischen Situationen 
• Rasche Auffassungsgabe 
• Kommunikationsstarke, belastbare Persönlichkeit 
• Fundierte PC-Kenntnisse (Word, Excel, SAP von Vorteil) 
• Branchenkenntnisse Bauhandwerk von Vorteil 
• Gute Französisch-Kenntnisse von Vorteil 

 
Wir wenden uns an einen Teamplayer, der zuverlässig und tatkräftig unseren Verkaufsinnendienst 
unterstützt. Wenn Sie in einem kleinen, dynamischen und engagierten Team gerne vielseitige Aufgaben 
anpacken und eine interessante, abwechslungsreiche und zukunftsorientierte Stelle suchen, freuen wir 
uns auf Ihre Bewerbung an: 
 
AGZ Ziegeleien AG  
Christine Bigler Tel. +41 41 349 46 03 
Sternenried 14 christine.bigler@agz.ch 
CH-6048 Horw www.agz.ch 


